
     (فرآيند ثبت درخواست)    

                                      :سامانه اسمارت   ←

                            NO  

                                          

                                          

                                          

            

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                          

                                       

                                          

                                          

  (بر اساس دسترسي قابل انتخاب مي باشد). اطلاعات تسهيلات درخواستي ملي، تاريخ تولد، شماره سريال پشت كارت ملي،شماره موبايل،كد *  

  : انكاربر

  ادمين كشوري-

  ادمين استاني-

  ادمين شهرستاني-

  نماينده طرف تفاهم نامه-

 
 

دريافت اقلام مورد  -*

  نياز جهت استعلام

  تكميل فرم تسهيلات -

 
 

  ات شامل: استعلام

  تاستعلام سما-

  صندوق استعلام بدهي-

  استعلام ثبت احوال-

 استعلام شاهكار-

 

 كاربرانارسال متن پيام به 

Yes 

NO  

KYC 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
                                  

 
   ثبت نام در سامانه ثنا(در حال حاضر قابليت دسترسي ندارد) 

No  

كاربران/متقاضي ارسال پيام به 

 علت عدم پذيرش  و

Yes 
ارسال به فرآيند 

  اعطاي تسهيلات

متن پيام تبريك خوش  

آمدگويي و ارسال لينك  

 سامانه خاص

 

يلم و عكس/ تطبيق با ف ارسال از طريق آنلاين سامانه خاص (احراز هويت

 كارت ملي)عكس 

  و افتتاح سپرده با مانده صفر در سامانه بانكداري صندوق تعريف مشتري

  بانك هاي عامل، نزد يكي از افتتاح حساب و دريافت كد شبا

  شروع

  جهت افتتاح حساب و اخذ كد شبا متقاضي يديه هاي لازم از ئاخذ تا

  يند به كاربر سيستمي توسط مشتري(از طريق سامانه خاص)آاعلام ادامه فر

 پايان

  واريز به حساب از طريق 

شبا تخصيصي از   شماره

  محل خارج از صندوق 

 
YES 



                                          

            

فرآيند اعطاي تسهيلات

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مشتري پيام ارسال مي گردد.در صورت عدم موجودي و يا ناكافي بودن موجودي توسط سيستم يا كاربر به منظور تكميل و واريز منابع درخواستي به  *

  گردد.مي غيراتوماتيك انجام شعبه به صورت انه اعتبارسنجي ايران توسط كاربردسترسي اعتبارسنجي بايد از شعب مسدود و صرفا تا پياده سازي و سيستمي شدن اخذ استعلام از سام **      

 *موجوديبررسي حداقل  - ١

 ** اعتبارسنجي ايرانيان - ٢

   

تأييديه نمايندگی 
شعبه

صدور و تعيين در دست اقدام
ضامنين/ضامن

پرداخت 
تسهيلات

 كارمزدهاهزينه اخذ 

  

ثبت سريال پشت كارت  

  ضامن/ ضامنين  ملي

  كدملي-

  تلفن همراه -

  درخواستيمبلغ -

   اخذ كارمزدها

 صدور قرارداد

  

  اخذ كارمزدها و 

  مشتري صدور كارت

 امضاي قرارداد

 KYCارسال به 

عريف مشتري جهت اخذ استعلام  ت

  لازم و تعيين گريد اعتباري 

  


